Ballesteros
Cap. 21: “modelos computacionales y de procesamiento paralelo distribuido-aplicaciones de modelos de memoria”

Metáfora del ordenador: a partir de los ´60 para entender como funciona la mente humana. Porque mente y ordenador son sistemas que leen, escriben y realizan cálculos con símbolos físicos que tienen representados en su memoria interna (almacenados). Los psicólogos cognitivos  piensan que la mente humana funciona como un ordenador, por eso están interesados por encontrar la función o modo de computar de la mente humana, por eso ellos escriben programas de ordenador que simulen la forma de funcionar de la mente, para comprender la conducta inteligente. La analogía mente-computador es funcional, no física. Pero la mente humana nunca podrá ser simulada totalmente con un ordenador, porque hay aspectos del comportamiento humano (Cc, sentimientos, emociones) que no pueden simularse. Sólo se pueden formular y poner a prueba teorías sobre como funciona la mente humana en general y la memoria cómo proceso psicológico en particular. Hay dos enfoques:
A. Modelo general del conocimiento humano basado en reglas, inspirado en ordenador.

B. Enfoque que tiene más en cuenta la estructura y funcionamiento del cerebro humano.

Modelos simbólicos y sistemas de memoria:
Ej.: el modelo ACT de Anderson que considera los diferentes sistemas de memoria como los componentes más destacados de la mente humana, es un modelo psicológico comprensivo que concede importancia a la recuperación de información, a partir de la memoria, también se utilizó para simular soluciones de problemas, aprendizaje de habilidades y comprensión del lenguaje. El instrumento computacional de este modelo es el sistema de producción, dirigido por los datos (Estos inician y controlan las operaciones del cálculo). Los elementos de este sistema son: - memoria de trabajo, -reglas de producción – proceso de reconocimiento- acción. Es un sistema modular (cada parte funciona por separado) y no necesita de un ejecutivo que le indique cuando actuar, sino que actúa cuando se dan las condiciones apropiadas. 
El ACT* está formado por tres tipos de memoria:

1. Activa o de trabajo

2. Declarativa

3. Procedimental o de producción

Tiene diferentes procesos encargados de manipular y transformar la información: almacenamiento de la información, recuperación, comparación, aplicación y ejecución. La memoria procedimental es el componente más importante del modelo, está formada por reglas de condición-acción. El ACT* tiene tres tipos de representaciones: a través de símbolos, por imágenes. Y de series temporales (memoria declarativa). 
La memoria de trabajo es similar a la memoria a corto plazo humana. Anderson plantea que la adquisición de habilidades comienza a partir del conocimiento declarativo que después puede convertirse en procedimiento mental, pero esto parece incorrecto en habilidades que se adquieren en la práctica, ej.: andar en bici. La teoría de Anderson no puede ponerse a prueba porque puede acomodarse a cualquier resultado empírico, sin saber si realmente funciona o no. 
Modelos de procesamiento paralelo distribuido: (Mc Clelland) Psicólogos que programan ordenadores como medio para intentar modelar el funcionamiento de la mente humana. A estos modelos de procesamiento paralelo distribuido se los conoce como “redes neurales” o “modelos conexionistas”. Se parece más a la arquitectura funcional del cerebro humano que los modelos basados en la metáfora del ordenador (ej.: ACT*). Están formados por unidades que actúan en paralelo y no en forma serial (como en los ordenadores). Funcionan con representaciones distribuidas en elementos simples (=neuronas). El deterioro de un sistema distribuido no produce deterioro total de la actuación sino sólo descenso de eficiencia (=cerebro). Diferencias:
· El conocimiento se representa por conjunto de símbolos (=lenguaje) esas representaciones son manipuladas por reglas (los procesos psicológicos). La información se procesa serialmente, aplicando una regla en cada ocasión de manera sucesiva (modelo computacional simbólico).

· El conocimiento se representa por múltiples unidades simples, la actividad se produce por la fuerza entre las conexiones establecidas entre las múltiples unidades del sistema. Funciona en paralelo (modelo de procesamiento paralelo distribuido). 
El funcionamiento en paralelo permite realizar una tarea muy deprisa (=cerebro), no serialmente (una detrás de la otra= sino en paralelo (todas a la vez). 

Ej.: Perceptrones: (modelo en forma de Red) de Rosemblant. Redes formadas por una serie de memorias sensoriales unidas a unidades motoras que podrían discriminar entre dos patrones luego de un período de aprendizaje. Un perceptron  es una red adaptativa, cuyos pasos sinápticos pueden modificarse. Sus redes que pueden aprender si se les suministra feed back (información) sobre su actuación. Su sistemas activos del procesamiento de la información capaces de dirigirse a si mismos sin orden desde afuera. 
Minsky y Pappert: critican estas redes y quedaron por un tiempo en el olvido. Demostraron matemáticamente las limitaciones de los perceptrones y defendieron la manipulación de símbolos de los sistemas computacionales clásicos, porque los perceptrones eran capaces de calcular sólo funciones sencillas. Sin embargo se equivocan en afirmar que no podía entrenarse a redes con 3 o más capas. La capa de entrada recoge información (la distribuye en unidades ocultas (capa oculta). La capa de salida recibe el patrón de activación de la capa oculta y produce la respuesta.
Memoria en el modelo de procesamiento distribuido: funciona como el sistema de memoria humano – capaz de recuperar toda la información a partir de una descripción incompleta de un solo elemento contenido en el recuerdo. Es un funcionamiento flexible. La información no está contenida en las unidades de la red como representaciones locales sino en la fuerza de las conexiones entre las diferentes unidades (de ahí modelo conexionista). 
Esto está en el buen camino para comprender como la mente humana procesa información compleja. Estos modelos son los más adecuados para simular los procesos psicológicos humanos debido a su gran flexibilidad, funcionan sin que alguien escriba las reglas de funcionamiento, sólo se necesita un patrón de entrada y de respuesta que se desea obtener, el modelo se encarga de establecer las relaciones entre las unidades. 

Se trata de modos  de estudiar el aprendizaje y la memoria que se basan en simulaciones de la actuación humana realizadas en el ordenador. 
Cap, 22: “conceptos y categorías”

La mente humana organiza el conocimiento que posee del mundo en conceptos y categorías lo cual le permite un gran ahorro cognitivo, aumentando la capacidad del pensamiento.

Los conceptos son constructos psicológicos o representaciones mentales con propiedades semánticas. Es más abstracto que la palabra a través de la cual se expresa dicho concepto. (ej.: “pájaro”)  el proceso para dicho almacenamiento es la categorización y exigen gran esfuerzo cognitivo porque hay que abstraer las características comunes a todos los ejemplares, olvidando las posibles diferenias entre ellos. Es posible que ciertas categorías como las que se refieren a expresiones faciales emocionales (sonrisa, etc.) son innatas. 
Las teorías clásicas entienden a los conceptos como definición de atributos, consideran que un concepto es un cúmulo de información que permite conocer si un ejemplar pertenece o no a una categoría (diferencia miembros de no miembros). Bruner en sus experimentos identificaron los tipos de estrategias para categorizar: 

a. Estrategias de focalización: para deducir de que concepto se trata, focalizando en los atributos
b. Estrategia de comprobación: formular reglas que sean consistentes con el ej. Prsentado oir el experimentador.

Hubo críticas al enfoque basado en los atributos (Bruner):

· Existen categorías que no tienen atributos definitorios. 

· No todos los ejemplares son representativos de una categoría

· Se hacían experiencias con objetos artificiales

Por todo esto a partir de los ’70 los psicólogos se interesaron en estudiar la forma en que las categorías naturales estaban representadas en la mente humana. 

Rosch: se interesó por eso, y presentó un modelo, los conceptos como prototipos (ejemplares que poseían más propiedades de la categoría a la que pertenecen que otros ejemplares de la misma categoría). En lugar de comparar con uno de los atributos, se compara el ejemplar con el prototipo. Así se permite la economía cognitiva. Para él las categorías naturales referidas a objetos o acciones se organizan en 3 niveles desde lo más abstracto a lo más particular: 

1. Categorías supraordinales (ej.: instrumento musical).

2. Categorías e nivel básico (ej.: guitarra)

3. Categoría subordinadas (ej.: guitarra clásica)

Esto corresponde a una organización vertical de conceptos. La organización horizontal de las categorías: los prototipos. Dentro de una misma categoría, hay ejemplos más representativos que otros, los prototipos son los mejores representantes de la categoría. 

Nuevas direcciones en el estudio de conceptos y categorías: hay autores que plantean categorías prototípicas (Armstrong, Gleitman). También hay autores que plantean categorías ad hoc, sin ser pensadas de ante mano, ej.: pensar en que salvaría en un incendio (Barsalon). 

Inteligencia humana: a pesar de las controversias, la mayoría de los psicólogos admiten que la inteligencia está relacionada con la formación de conceptos, solución de problemas, utilización del lenguaje, razonamiento y capacidad de memoria, es decir, relacionada con todos los procesos psicológicos superiores. 
Galton: la inteligencia hereditaria

Binet: importancia del medio, la inteligencia individual no es fija.

Hay tres enfoques diferentes:

Enfoque diferencial: considera la inteligencia como aptitud central denominada “inteligencia general”, relacionada con el éxito escolar y al conducta adaptativa. Además de la inteligencia general existen ciertas aptitudes en parte independientes (inteligencia verbal, inteligencia espacial – que se subdividen en otras). La inteligencia es compleja, el análisis factorial surge a partir de esa complejidad para averiguar sus componentes. El análisis factorial tuvo muchas críticas por no tener en cuenta los procesos mentales que las personas ponen en juego al realizar un test. Las personas obtener la misma puntuación en una prueba destinada a evaluar la inteligencia poniendo en juego procesos diferentes.
Enfoque evolutivo: para ver como se desarrolla la inteligencia con la edad (Piaget)
1. Período sensoriomotor: (0 a 2 años) manipulación de objetos y progresiva diferenciación de los objetos respecto a él.

2. Período simbólico (2 a 7 años): acciones interiorizadas, con valor simbólico. El niño puede razonar analógicamente.

3. Operaciones concretas (7 a 12) el niño piensa lógicamente en situaciones concretas

4. Operaciones abstractas (12 …)
Enfoque del procesamiento de la información: determinar los procesos psicológicos involucrados al realizar una conducta inteligente y para ver si las diferencias entre individuo se deben a diferencias para procesar información, para obtener la información almacenada en la memoria, o para solucionar problemas.
Inteligencia artificial: su objetivo es hacer pensar los ordenadores (pensar—computar—calcular manipulando símbolos). Conceptos importantes:

Algoritmo: procedimiento que siempre produce los resultados esperados, porque cada paso de proceso está determinado (rutinas fijas).

Heurístico: son atajos para no realizar largas y aburridas operaciones algorítmicas, logrando soluciones. Rápida y fiables (Simon). 

La mente humana funciona con procedimientos heurísticos para solucionar problemas. Los objetivos de la simulación y de la IA son diferentes: la primera está más próxima a los intereses de la psicología, y la segunda (IA) está más próxima a la ingeniería y no se preocupa de estudiar los procesos psicológicos sino en escribir programas diferentes. 
